WIDERRUFSFORMULAR

Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zurück)

An:
Healthy Lifestyle & Fitness Produkte
Kitzsteinhornstraße 47, 5700 Zell am See, Österreich
E-Mail: info@biotechusatirol.at
Betrifft: Rücktritt vom Vertrag

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Ware(n)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung(en):

[Bezeichnung der Ware/Dienstleistung] __________________________________________________
Bestellnummer: ____________________

Bestellt am: ____________________ / Erhalten am: ____________________

Name des Konsumenten: __________________________________________________
Anschrift des Konsumenten: __________________________________________________

Datum: ____________________

Wichtige Informationen zum Rücktrittsrecht
Rücktrittsgrund und Beginn der Frist:

Der Verbraucher kann gemäß § 11 Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetz (FAGG) von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag ohne Angabe von Gründen zurücktreten. Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage und beginnt bei Kaufverträgen grundsätzlich mit Erhalt der Ware (bei Teillieferungen mit Erhalt der zuletzt gelieferten Ware).

Form des Rücktritts:
Die Erklärung des Rücktritts ist an keine bestimmte Form gebunden. Der Verbraucher kann das obige Muster-Widerrufsformular verwenden, einen Brief per Post oder eine E-Mail senden.

Zudem kann der Rücktritt direkt und unkompliziert über die elektronische Schaltfläche „Vertrag widerrufen“ auf unserer Webseite erklärt werden. Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass die Rücktrittserklärung innerhalb der 14-tägigen Frist abgesendet wird.

Kein Rücktrittsrecht besteht beispielsweise bei:

· Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.

· Waren, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell überschritten würde.

· Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegründen nicht zur Rückgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (z.B. geöffnete Nahrungsergänzungsmittel, Shaker oder Sportnahrung).

Folgen des Rücktritts:
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten für Expresslieferungen), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Rücktritt bei uns eingegangen ist. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben.

Sie müssen die empfangene Ware unverzüglich, spätestens jedoch binnen 14 Tagen ab Abgabe der Rücktrittserklärung, an uns zurückschicken. Sie haben die unmittelbaren Kosten der Rücksendeung zu tragen.

